
  

الاتصالات توفير خدمة  طلبستمارة تقديم إ

2من  1الصفحة   

 الرجاء تعبئة الاستمارة وإرسالها لنا عن طريق:

 3555السيب  111 :صندوق البريد 24222000 :الفاكس 80000000مركز الاتصالات الهيئة: 

onsumer@tra.gov.omcالبريد الالكتروني 

مسقط السيب، السابق(الهيئة مقابل مطار مسقط الدولي )مبنى زيارتنا في 

يرجى مراعاة التالي عند تقديم الطلب إلى الهيئة   

 بطاقة الشخصية لمقدم الطلبالنسخة من إرفاق         

  كافة الوثائق والمراسلات ذات علاقة بالطلب.

 / القرية بالإحداثياتتحديد موقع المنطقة            

   .) نسخة من الرسم المساحي ) كروكي 

 

لمقدم الطلب الشخصية المعلومات.1

سم الثلاثيلأا

الولاية المحافظة

العنوان

 القرية  الرمزالبريد /صندوق 

حداثيات القرية أو إ 

 الوصف

للتواصل آخررقم هاتف  رقم هاتف للتواصل

لكترونيلأالبريد ا

Оهات الحكوميةالج Оأفراد فرد /  فئة مقدم الطلب

محل الطلب تصالاتلاا خدمةتفاصيل .2

سم موفر الخدمةا

Оخرى حددآ:
Оتنقل م نترنتإ

(3G/4G)

О متنقل هاتف

(2G)

О ثابتوإنترنت هاتف  ( ) الخدمةنوع 

 

oخرى: آ 

oخدمات  شبكة

تصالاتلإا

o خدمة طلب

ثابت / نترنتلإا

متنقل 

o  رسالإتقوية 

الشبكة
() نوع الطلب

 

mailto:consumer@tra.gov.om
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 الطلبتفاصيل  .3

 .بالأستمارة(إلحاقها و منفصلةأستخدام ورقة كنت محتاجا إلى مزيد من المساحة الرجاء  )إذا .بتفصيل طلبكالرجاء شرح 

 

 

 

 

 

 ؟كيف تم التعامل مع طلبكبالسلطنة من قبل؟ وديم الطلب إلى أحد موفري الخدمه هل تم تق

 

 

 

 

 

 الخدمه؟موفر وهي طلباتك من الهيئة ما 

 

 

 

 

 

 

 كيف تقدم هذه الاستمارة .4

بعد تسليمك الأستمارة من خلال قنوات الأتصال الموضحة أعلاه، سيتم التواصل معكم عن طريق ممثل مركز الأتصالات بالهيئة  -

 لموافاتكم بالمستجدات الطلب.

 الدوام الرسمي . خلال ساعات 80000000نرجو التواصل مع مركز الإتصال على الرقم المجاني  -

 www.tra.gov.om.يئة تنظيم الاتصالات الرجاء زيارة الموقع الرسمي لهلمزيد من المعلومات  -

 

 التوقيع: :التاريخ
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